NANG CAO CHAT LUQONG
KHAM, CHUA BENH TAI TRAM Y TE XA

PGS.TS. Lwong Ngoc Khué,
Cuc trwréng Cuc Quan ly Kham, chira bénh
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Vai tro ctay té co’ s trong cham soc
strc khoe

* YTCS la nén tang cta hé thong y té

« Tang tiép can dich vu cham sdc strc khoe.

e Gidm ganh nang CSSK trong hé thong y té

* Dap rng 70% nhu cau CSSK théng thuong cia nhan dan.
* COng bang — Hiéu qua - Chi phi thap



Chirc nang cua CSSKB:

Cung cap
thudc thiét

yéu
. Chirc nang
? v
Diéu trij thich Cud C h am
hop cac bénh 2 ’ Nwdc sach
va chan SOC SU'C va vé sinh
thwong thong ? moi trwong
thueng khoe ban
z da U Y
Sirc khoe
ba me, tré
em va

KHHGD



Chtlrc nang, nhiém vu cua TYT xa

1. Chirc ndng: cung cap, thuc hién cac
dich vu CSSKBD cho nhan dan trén

dia ban xa (17 33/2015/TT-BYT ngay
27/10/2015 hwdong dan chuc ndng, nhiém vu

cta TYT xd, phwong, thj trén). Su’cﬂkhoe
‘A A A b " cong
2. Nhiém vu chuyén moén ky thuat: dbng

Dich vu cham
s6c ban dau

* Y té du phong

« KBCB, két hop, irng dung YHCT trong
phong bénh va chira bénh

e CSSK sinh san

e Cung irng thudc thiét yéu

e Quan ly strc khoe cdng déng
* TTGDSK

Nang cao
strc khoe




Boi canh

* Gia tang ganh nang bénh tat, mo6 hinh Igénh tat thay d6i = nhu cau
CSSK 1au dai, lién tuc, tai cdng dong, dién bién bénh dich mdi ndi

e Nhu cau KCB c6 chat lvgng ciia ngudi dan ngay cang tang

* Kha nang chi tra, kha nang tiép can dich vu cla nguoi dan tang.

* Dich vu KCB chua dap &ng nhu cau vé so luvong (cung cap khoang 50%
dich vu), chat lvgng han ché.



NOI DUNG BAO CAO

Comvaet

@TH U'C TRANG KCB TAI TRAM Y TE XA

S ——




Mang lwéi co’ so kham, chira bénh

n . TU NHAN
Tuyen trung wong va truc

thudc BYT

- 219 BV tw nhan

Tinh, thanh phé 492 Benh vien

- 31.594 Phong kham

(s6 liéu cép nhét thdng

645 bénh vién huyén va 3/2018)

Quan/huyén 72 BV nganh

Xa/phuong

Téng sé c6 1451 BV, ~ 33,3 GB thuc ké/10.000 dén



Co s& vat chat

*Co so vat chat

- 41,9% SO TYT dat Chuan quodc
gia vé y té Xa

- 6,5% s tram €O du co s6 phong
theo Chuan

« Co sd tramy té: C6 98,7% da
co s¢ nha tram, trong do co
2,3% gan vo1 PKDKKY, 1,3%
chua €0 co s&, nhung co CBYT.

Nguon: Vién Chién luoc chinh sach y té, 2010



Trang thiét bi, thudc thiét yéu

® Trang thiét bi y té

- 25,9% sO TYT xa d0 TTB; 42,9% & mirc chap nhan duoc; 31,2% la thiéu TTB co ban
theo yéu cau.

- Thiéu c3 thiét bj tdi thiéu: dung cu khdm bénh, may do huyét ap, may khi dung,
may hut dién, may chdm clru, xét nghiém duong huyét mau mao mach...Cé tram
cé siéu am xach tay, may dién tim: s&r dung rat han ché.

- Hau hét thiéu TTB CK TMH-RHM-Ma3t (loa soi tai, kep 1ay di vat miii, mat)

* Thudc thiét yéu: Hau hét cic tram y t&€ déu thiéu cac thudc trong danh muc, ké ca
cac thudc cho diéu tri cdc bénh man tinh, thong thuwong, thiéu thuéc YHCT

- Ty & tram y té thi€u thudc trong danh muc: Cao Bang: 71,9% (23); Dién Bién:
33,3% (7); Binh Binh: 41,7% (10); Kon Tum: 19,1% (4).

Nguon: Vién Chién luoc chinh sach y té, 2010



Tai chinh — B3o hiém vy té

- Kinh phi cap chu yéu la tién luvong

- Ngudn thu KCB BHYT cht yéu tir tién kham bénh, tién thudc va mét phan chi phi
giwvong lwu, rat it tir dich vu ky thudt va do TTYT quan ly.

- KCB cho nguwoi khdng co thé BHYT: it, hodc khong thu tién.

- Chua cé quy dinh vé co ciu chi cho tién cong KCB tai xa tir nguon thu tién kham
bénh tai TYT x3: thuwc hién tai cac dia phuong rat khac nhau, chua tao déng luc cho
TYT thuwc hién KCB.



TYT x4 dwore cap Giay phép hoat ddng va
dang ky KCB BHYT

88.8%
100.0%
80.0% -
60.0% mCo
m Khéng

40.0%

20.0% -

0.0% ‘
C4p GPHD Pang ky KCB BHYT



Cac hwéng dan chuyén mon, quy trinh ki thuat
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CUC QUAN LY KHAM, CH(’A BENH

TAI LIEU CHUYEN MON HUGNG DAN

KHAM, CHUA BENH

TAI TRAM Y TE XA, PHU'ONG




HUGNG DAN VA QUY TRINH LAM SANG

CHAN DPOAN VA DPIEU TRI
PAI THAO PUONG TiP 2

SACH KHONG BAN
M3 s8 sach tidu chuln qudc t€

NHA XUAT BAN Y HOC (@ ey

Pia chi: 352 D4l Can - Ba Binh - H3 N§I
Téng Gidm déc: 024 37 f_>_~, 934
Phong kinh doanh: 024 37627 819 | Clra hang sach: 024 357627 816
Hotline: 0934 547 168 & 0973 352 169 | Fax: 024 3“6’% g23
Website: www.xuatbanyhoc.vn | Emaik xuatbanyboc@fpt.vn
Chi nhanh: 699 Tran Hung B30 - Quan 5 - TF. Ha Chi Minh

Pién thogk: 028 39235 648 | Fax: 028 39230 563 60461629658

HUONG DAN VA QUY TRINH LAM SANG

CHAN POAN VA PIEU TRI
PAI THAO PUONG TiP 2

% NHA XUAT BAN Y HOC



BOYTE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Twdo - Hanh phic
Ha Noi. ngay{Jihdng Jnam 2017
QUYET PINH
V& vige ban hanh tii li¢u chuyén méan
“Hwing din chin dpan va di¢u trj dai thao duwemg tip 2"

Sé: 3549 /OB-BYT

BO TRUONG BO Y TE
Cin o Ludt Khdm bénh, chita b2nh nam 2009;

Can cir Nghi dinh sb T52017TYND-CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 cia Chinh phu
quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu td chire cia BJ Y 13

Theo dé nghj ciia Cyc truéng Cpc Quan 1y kham, chira bénh,
QUYET DINH:

) Piéu 1. Ban hanh k2m theo Quyét dinh nay tai liéu chuvén mén “Hueng din
chin dodn va didu trj dii théo dudimg tip 2%

Pi¢u 2. Tai ligu chuyén mér. “Hudng din chan dodn va didu trj dai thao duimg
tip 27 duoce dp dung tai cde co s& <hiam bénh, chita bénh rong ca munbe.

Pidu 3. Bai bo n§i dung “Huéng din chin doan va diéu trj d4i thio duong tip
2" trong “Huéng dén chin dodn va didu 1ri bénh ndi tidt — chuyén hod™ da dwge ban
hanh tai Quyét dinh s& 3879/QD-BYT ngay 30 thing 9 ndm 2014 cia B truimg Bé
Y 1é.

Pidu 4. Quyét dinh nay ¢d hidu lye k& 1ir ngay ky, ban hanh.

Picu 5. Cac dng, ba: Chanh Van phéng B3, Chanh thanh tra B, Téng Cyc
wrudng. Cyc trudng va Vy twdng cac Tong cyc, Cuc, Vu thude B Y 8, Giam déc
Sé&r Y té cac tinh, thanh phd tryc thude trung vomg, Gidm doc cac Bénh vién, Vién
iruc thudc Bo Y 18, Thi trudng Y 1€ céic npganh chiu wich nhigm thi hanh Quyat dinh
nay./.

it el KT. BQ TRUONG
- Nur B - s
- BY trsdwig (03 bio cso); THU TRUONG

- Caec Thir tnadme:
- Céng théng tin dién tir B§ Y 8; Website Cyc KCB:
-Line VT, KCB, PC.

BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lip - Tu do - Hanh phac
Hé Ngi, ngay.7f thang ¥ nam 2017

sé: 479) igp-BYT

QUYET DINH
V& vige ban hanh “Quy trinh 1am sang
chiin doan va diéu tri didi thao duénmg tip 27

BO TRUONG BO Y TE
Can or Luat Kham bénh, chita bénh nam 2€09;

Ciin ¢t Nghi dinh s 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nam 2017 cia Chinh phi
quy dinh chirc niing, nhiém vy, quyén han va cc cdu 16 chirc cia B Y 1é;

Theo d& nghi cia Cuc trudémg Cuc Quén Iy Kham, chira bénh,
QUYET DINH:
_ Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh lam sang chén doén va
diéu tri dai théo dudmg tip 2.
Pidu 2. Quy trinh 1am sang chdn dodn va didu i dii thdo dudmg tip 2 dugc ap
dung tai cic ¢o =& kham bénh, chira b¢nh trong ca nudc.

Pidu 3. Bai bo néi dung “Quy trinh chuyén mén chin doan, didu tri va cham
séc ngudi bénh d4i thio dudng t¥p 2 khong bién chimg” trong “Hudng din bién
soan quy trinh chuyén mdn kham bénh, chita bénh™ da duge ban hanh 1ai Quyét dinh
s6 4068/QD-BY T ngay 29 thang 7 nim 2016 cia B trudng Bé Y té.

Pidu 4. Quyét dinh nay cé higu lyc k& tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 5. Cac 6ng, ba: Chanh Van phong Bé, Chanh thanh tra B§, Téng Cuc
trudmg, Cuc trudng va Vu trudng cac Tong cyc, Cyc, Vy thude B Y 1€, Giam doc
S& Y té céc tinh, thanh phd truc thudc trung vong, Giam déc cdc Bénh vién, Vién
trure thude BO Y 1€, Tha trudmg Y 1é cac nganh chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Nod uhdn:

- Nhar Didu §;

- B tnrémg {42 bdo zda);

- Ciic Thir tnedmg; ,

- Céng thdng tin didn tr BS Y té&; Website Cyc KCB;
~Luv: VT _KCR, PC

guyén Viét Tién



BO Y TE BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
: Pdc ldp - Tw do - Hanh phic
Sé: L3¥1/QP-BYT Ha Noi, ngay 09 thang ¢ nam 2018

QUYET PINH
V2 viéc ban hanh tai liéu chuyén mén
“Hwéng din phat hién sém mot sé bénh khéng lay nhiém”

] A \T HIEN SO
HUGNG DAN PHAT HIEN SGM
Can cir Luat Kham bénh, chira bénh nam 2009;

~ o 7~ P - = Z >
M UT S 0 B EN H KH 0 N G LAY N H | EM Cian cir Nghj dinh sé 75/7017/ND CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 cua Chinh phu
- -

quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu td chirc ctia Bd Y té;

Theo dé& nghi cua Cuc trudong Cuc Quan ly kham, chira bénh,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay tai liéu chuyén mén “Hudng dan
phat hién sém mot sd bénh khéng lay nhiém”.

Pidu 2. Tai lidu chuyén mén “Hudng din phat hién sém mét sd bénh khéng
lay nhiém” dugc ap dung tai cac co s& kham bénh, chira bénh trong ca nude.

Pidu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 5. Céic 6ng, ba: Chanh Vin phong B§, Chanh thanh tra Bo, Téng Cuc
truong, Cuc truong va Vu truong cac Tong cuc, Cuc, Vu thuéec B Y té, Giam doc
S& Y té céc tinh, thanh pho triue thue trung vong, Giam ddéc cac Bénh vién, Vién
truc thude B8, Y té, Thu trudng Y té céac nganh chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhgn: KT. BO TRUONG
- Nhu Piéu 5;

- B§ trudng (dé bdo cao);

- Cac Thir trudng;

- (.ong thong tin dién tr B Y té; Website Cuc KCB
- Luu: VT, KCB, PC.

Nguyén Viét Tién

oY I~



Tai lidu “Hudng
dan thuwc hanh
quan ly long

ghép tang huyét
ap va DTD tai TYT
xa (BO Y té phé
duyét)




Nhan lwc, nang lwc chuyén mon

* SO luvgng: vé co ban du sb lwvong, cd mot s6 tram khong cd Bac sy, khong cé
v s¥ v hoc ¢ truyén, nit hd sinh. Co tram vy té c6 2 bac sy (TP HCM). Noi
khdong co BS, TTYT huyén da bo tri BS vé lam viéc dinh ky 2 ngay/tuan.

e Chat lvong:

- Trinh d6 chuy@&n mon co ban con han ché: nhw 50% CBYT khong nam duworc
chinh xac huyét 4p & mirc nao duoc chan doan la THA; 90% CBYT khéng
biét cach so cap ctru di vat duwong thd (*)

- Khéng duoc dao tao, cap nhat y khoa lién tuc.

*Nguoén: Nghién ctru Ddnh gid viéc thuc hién chire ndng nhiém vu cda 1 sé
tram y té xd KV Mién nui ndm 2012 cua Vién CL & CSYT 2012



Nhu cau — Cung cap — S dung Dich vu cham sdc sirc khoe

Nhu cau Cung cap - Strdung  »



Xu hwéng vé lwot KCB BHYT tai xa trong tong so
lwo't KCB BHYT

60.00%
50.00% . 51.40% 52.20%
. 0
10.00% ~42-80% M
. (0]
30.00% .
o —28.30% M — X3
907 fe e —Huyén
20:00% 15:60 18.50%
10.00%
0.00% | | | |
2010-2014 2015 2016 2017 6 thang dau
2018

Ty 1€ % s0 lwgt kham BHYT trong TS lugt KCB BHYT tuir 2014 dén nay cé xu
hudng giam tai xa va tang |én tai tuyén huyén.



SO lwot KCB BHYT trung binh/ngay tai tram
y té x3 nam 2017 dén 6/2018.
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Suw khac biét vé so lwot KCB BHYT trung binh/ngay
tai tram y té xa tai mot so dia phwong

Tinh c6 so lwot KCB BHYT trung binh/ngay  Tinh c6 sd lwot KCB BHYT trung binh/ngay

thap (1-2 lvot/ngay)

TP. HCM: TYT xa Phong Phu - huyén Binh Chanh
Thai Binh: TYT xa Quoc Tuan

Gia Lai: TYT phuong Thong Nhat

Ha NOi: TYT x3 HOong Van

Viing Tau: TYT Long Tam; TYT Binh Gia

Nam Dinh: TYT xa Nam Phong

Kién Giang: TYT xa Ctra Can

Thanh Héa: TYT x3 Hoang Luong

cao (>100 lwvgt/ngay)

Soc Trang: TYT xa An Hiép; An Ninh..

Bac Liéu: TYT xa Hung Thanh; Ninh Quadi A
Can Tho: TYT Thi trén Co Do

Dong Thap: TYT Xa Phong Hoa

Vinh Long: TYT Hiéu Thuan - Viing Liém
bak Lak: TYT xa Pong Drang

Khanh Hoa: TYT xa Ninh Quang

Phu Yén: TYT xa Hoa



Chi phi KCB/Iwot kham BHYT tai tram y té xa
2017 - 6/2018
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Trung binh M Trung vi Pon vi: nghin déng



Hoat dong chuyén mon

1. DichvuY té:
- Thue hién ky thuat: thuc hién dugc hau hét cac ki thuat ndi khoa,

- Thue hién k§ thuat: Nhiéu tram y té chua thuc hién dwoc DMKT theo phan
tuyén, theo goéi dich vuy té co ban; KT khac khdong thuc hién dwoc: Nhi khoa:
dat 6ng théng da day; rach réng vong that nghet bao quy dau; TAm than: Liéu
phap lao dong diéu tri; x& tri loan than cap; YHCT: thuc hién dwoc 3/14 KT theo
quy dinh (dién cham, thay cham, xoa bop bam huyét); Ngoai khoa: thuc hién
dwoc 2/7 KT (PT vét thwong phan mém tir 5-10cm va chich rach ap xe)*

- Chua thuc hién phat hién s~é*m, chan dodn, diéu tri cdc bénh thdong thuong:
bénh man tinh, truyén nhiém..

*Nguoén: Nghién ctru Bdnh gid viéc thuc hién chirc ndng nhiém vu cda 1 sé tram'y
té xé KV Mién nui ndm 2012 cua Vién CL & CSYT 2012



Hoat dong chuyén mon

2. Cham sdc tiép tuc:
- Chua thuc hién: nhiéu xa chua quan ly DTD, COPD, hen phé quan...
- Thuc hién nhwng chua day dd, toan dién: chi quan ly s6 lvong nguoi bénh

(THA) hodc chi khdm bénh, ké don diéu tri theo cac don thubdc da duoc ké tai
tuyén trén, khong danh gia tién trinh dat muc tiéu diéu tri...
3. Tw van ho tro: han ché
4. Nang cao strc khée: thiéu tai liéu, phwong tién truyén théng, gido duc ndng cao
stirc khde, mai chi thue hién tai tram y té, chwa xudng t&i ngudi dan tai cong
dong; ki ndang cdia can bd y té chwa day du...
5. Cham sdc sirc khde cdong doéng: chi yéu thue hién theo cac chuong trinh quéc
gia, chua thuc hién quan ly ho so strc khde ca nhan (chi mot sé dia phuong: nhu
Ha Tinh, Quang Nam, Phu tho...).
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Dinh hwéng chién lwoc tang cwong y té co so’

* Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017: Dén nam 2025: Phan dau
trén 90% dan sO dwoc quan ly strc khoe; 95% tram y té x3, phuong, thi tran
thire hien dw phong, quan Iy, diéu tri mot sO BKLN; Dén ndm 2030: Phan dau trén
95% dan sO duwoc quan ly strc khoé; 100% tram y te X3, phuong, thi tran thuc
hién dw phong, quan ly, diéu tri mot s6 BKLN.

e D& 4n Xay dwng va phat trién mang luwdi y té co s& trong tinh hinh ma&i da duwgc TTCP
phé duyét tai Qb 2348/Qb-TTg ngay 05 thang 12 nam 2016.

* Chwong trinh hanh ddng 1379/CTr-BYT ngay 19/12/2017 ctia BO Y té vé trién khai
thuc hién Pé an Xay dung va phat trién mang ludi y té co sé trong tinh hinh mai.

» Hwdng dan s6 1383/HD-BYT ngay 19/12/2017 vé trién khai md hinh diém tai 26 tram
y té x3 giai doan 2018-2020

* K& hoach s6 2559 /QDP-BYT ngay 20/4/2018 vé tang cuong thwc hién diéu tri, quan ly
tang huyét ap va dai thdo duong theo nguyén ly y hoc gia dinh tai cac tram y té x3,
phuong, thi tran giai doan 2018-2020.



B pikc PHAN CONG NHIEM VU HOAT pONG Y T
TRAM Y TE PHU THANH

N

TRUNGTiM Y TE uquoxi\
AN Pl vane i PHU THAN

TRUGNG TRAM
BS. NGUYEN VD
Phu trach chung

P ke €T
R, P Dich, P 850
CSSNTICH, MIV/ARS, Lo, AR

|
! | |
—— — — e
BS. V0 HOANG VU f o0, pANG TH TRic | |0 nertabhc e NGUYEN LE THU THUY

Cs THeT ” VINT VS . CTDS, KHNNGD
. G21 ek s gt co ol i

Ll . Thiag M bl i + Thng ki Mo cho
mox ) (it Ve & it i ouln b XS

DINH TH| TRA MY

— e s—
oty | |La TH Nooc YEN | | 00 TH MGNG TYEN NGUTEN TH HONG DR
YIT. P T Ll Lk YTT - T Thia Nod e YT PT Thda Quy Lad YTT - T Thia Thash Bl YTT - PY Théa Kil Trink




i Worl i H
£ g

X ) Dbl
% P et " VAN PHONG DAI DIEN
' 1 16 cuUrc Y TE THE GIOY TAI VIET NAM
sl s A s
R 5 el

7 "N B IENOU conE QTG

0 IO DUGKG THED NGUYENLY Y HOC GIA T TENA

MRN8 W ESTURERS ON YL L
T AGENYT 1 e PlIRLES 1 'cner smmus

7o ] ! 17/
",
3 - X ¢ K w44
A : " ; S 11 . ¢
] 4’) - " oY [
2 ,
23\ . ! i ' a
! . /) '
)

u:‘ p \ } M N WS
) o
| g e
- .‘ ‘

.‘

‘U)

R
iy ey
i *;’{;“:3%







Cap nhat, hoan thién tai liéu chuyén mon

* Hwrdng dan chan doan, diéu tri va quy trinh k{ thuat dp dung tai tram y té
Xa:

- Theo danh muc trong géi dich vu y té co ban,

- Theo danh muc 38 bénh thuwong gap tai x3,

- Trén co s,c? cudn Tai liéu chuyén modn Huwdng dan kham, chira bénh tai
tram y té xa, phuong.

e Cap phat sach “Huong dan phat hién s&m mot sd bénh khéng 1ay nhiem”
t&i cac tram y té xa, phuvong”.

* B6 tai liéu dao tao cho cac tram y té xa tap trung vao bénh khong lay
nhiém.

 Xay dung mau bénh an quan ly bénh man tinh khong lay.



s

BANG THONG BAO



Trang thiét bi, Xét nghiém co’ ban

* Trang thiét bj: Dau tu TTB phai phu hop v&i nang lwc chuyén mon cua
Tram y té x3, trwdc mat cho cdac thiét bi KCB thong thudng. Doi vdi xa cd
dd trinh 40 = m& réng siéu am, dién tim = tang tinh hap dan KCB tai x3,
phat hién bénh tat = tang niém tin cia ngudi bénh.

e Bdo dam cung cap dich vu XN co ban dap &ng cac bénh thong thuwong tai
x3 theo gdi dich vu y té co ban, dic biét Ia bénh khong Iay nhiem. Vé XN
dwong mau mao mach (d3 cé trong TT 39, theo quy trinh ky thuat: diéu
dudng cé thé doc két qua = |a co s& thanh todn chi phi KCB BHYT).

* Thdng nhat co ché chuyén glri mau va tra két qua xét nghiém tir tram y té
X3 l1én trung tdm y té huyén v&i nhirtng XN khong thuwc hién duwoc tai TYT
X3.



Tang cwong tiép can thudc thiét yéu

* S&Y té chi dao TTYT huyén cé trach nhiém:

- Cung &rng cho TYT xa du thudc theo danh muc trong Thong tw 40, TT 39
vé goi dich vu y té co ban, dac biét cac thudc cho xtr tri cap clru cac bénh
thong thuwong, diéu tri cdc bénh man tinh: THA, DTD, roi loan tdm than...

- Huéng dan TYT x3 lap ké hoach dv tru thudc.

* BYT phoi hgp BHXH Viét Nam tiép tuc cap nhat,hoan thién danh muc
thudc thiét yéu, trong d6 cu thé héa quy dinh tram y té xa dwoc cung
irng thudc diéu tri bénh man tinh d3 dwoc tuyén trén ké don diéu tri.

* S&Y té cd co ché dau thau thudc doi vdi thudc chi phi thap, khong co
don vi tham gia dau thau: vi du hypothiazid.



Nang cao nang lwc chuyén mon

* Pao tao, cdp nhat kién thirc cho TYT xa.

- Quan diém: tdn dung ngudn luc san cd, dao tao dé déap ¢rng yéu cau chuyén
mon

- Cuc QLKCB d3 ph6i hgp WHO d3 t6 chirc 02 chuong trinh dao tao giang vién
guéc gia vé THA, DTD theo nguyéen ly y hoc %(ia dinh tai cac tramy té xa; 10 khoa

ao tao cho cac tinh vé BKLN; tiép tuc trién khai huan cho cac huyén co 26 x3

diém: trong tam quan ly bénh man tinh theo nguyén ly y hoc gia dinh.

- Cac tinh, thanh trién khai dao tao nang cao pang lwc TYT xa theo dinh huong
chién lvgc cua NQ 20, cac van ban huvong dan cua BYT...

- P3o tao ca chuyén moén KCB va ky nang tu van, gido duc sirc khoe

* HO trg ki thuat: tir tuyén trén: BV tuyén TW, tinh: tham van, ho trg tir xa hodc
ho tro truc tiép.

* Luan phién: luan phién BS tir huyén vé xd va tlr xa lén tuyén trén dé bao dam
tang cuvong nang luc KCB tai xa.



9 02 L&p dao tao giang vién vé
- quan ly THA, DTD theo nguyén ly
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Nang cao chat lwong dich vu KCB

* Giam sat, danh gid su tuan thi cac hudng dan chuyén mon, quy trinh k¥
thuat.

* Ung dung cong nghé thdéng tin trong quan ly KCB, dac biét |a phan mém
quan ly bénh man tinh dé bdo ddm theo ddi dwoc tuan thd hudng dan
chuyé&n moén, theo ddi s6 lwong ngudi bénh diéu tri, s6 ngudi dat muc
tieu diéu tri...

* Dang trién khai xay dung tiéu chi chat lwong kham, chira bénh tai TYT x3.

—> Ti€n hanh Panh gia chat lwgng KCB = Gan murc chat lwong KCB vdi

dang ky va chi tra KCB BHYT.

e Danh giad sy hai long va dong gdp y kién clia ngwoi dan, ngwoi bénh doi
vOi dich vu KCB tai xa.



Nang cao chat lwong dich vu KCB

* Chat lwwong chuyén tuyén

- Chuyén tuyén dung: dung tinh trang, dling tuyén

- Gan két giira cac tuyén: bao dam trao d6i thong tin 2 chiéu (chuyén di,
chuyén vé) gilra cac tuyén.

- Phan héi chuyén mén: BN dugc TYT x3 chuyén |én: khi phat hién tinh
khong phu hop vé chuyén mon, cd hinh thirc phan hoéi, ho tro cho TYT xa.

=2 nguoi bénh dwoc cham sdoc stire khoe badi cd hé thong KCB, khong chi 1

BS, khong chi mo6t co’ so.



Quan ly strc khde cong dong

- Trién khai manh mé 13p hé so sirc khde cd nhadn = danh gid déi tuong
nguy co cao = phat hién s&m va quan ly bénh man tinh tai tram vy té.

- H6 so SK cad nhan phai dwoc lién két vdi phan mém kham chira bénh va
cac phan mém lién quan dé bao dam tinh lién két dit liéu, giam lang phi
nguon luc.



Co ché tai chinh - BHYT

- BO Y té& phdi hop cac bén lién guan XD hudng dan chi tiét vé phan bd
nguon thu KCB BHYT cho TYT xa.

- SYT cac tinh, thanh phé phoi hop BHXH tinh: chi dao thanh toan dich vu
ky thuat KCB tai x3 (hién tai chd yéu la tién kham bénh, thubc, givong
lwu), thu phi dich vu KCB cho nguoi khong cé the BHYT

- BYT phdi hop B6 Tai chinh va cac bén: XD Gia dich vu kham, chira bénh va
cham soéc tai nha.



Chi dao, diéu hanh

 BYT: hudng dan, theo ddi, gidm sat ho tro cac tinh, thanh trién khai cac
chién lwoc, chinh sach vé tang cwong y té co so.

* SO Y té cac tinh, thanh pho:

- Tham muu UBND tinh: chi dao manh mé trong xay dung va trién khai
cac van ban chi dao: NQ 20, Pé dn vy té co s&, Chwong trinh hanh dong
cla BYT vé y té& co s&, thi diém mo hinh diém 26 tram y té xa.

- Quyét liét chi dao trién khai k& hoach dao tao cho 100% cac tram vy té x3
vé quan ly THA, BTD theo nguyén ly y hoc gia dinh.

- Theo ddi, gidm sat va danh gia: dé diéu chinh, khac phuc, ho tro kip
th&i, bao dam dat muc tiéu dé ra.



KET LUAN
- Tan dung, phat huy toi da nguon lwc hién cé tai TYT x3 la quan trong

- Pao tao, nang cao nang luc cho TYT x3 vdi suw ho tro tuyén trén [a don bay, giup cho
cac TYT tang cuong chuyén mén, thu hat, tang niém tin cha NB d6i véi TYT x3.

- Hudng dan chuyén mén duoc hoan thién, dap dung, tuan thd 1a nén tang dé ap dung
thwe hanh kham, chira bénh, giip dat muc tiéu diéu tri.

- Quan ly bénh man tinh la trong tam hoat dong cua TYT x3, tap trung chinh vao THA,
DTD.

- Thue hién ho so quan ly strc khde: la phwong thirc dé tang cwong phat hién som, dua
nhitng ngwai bénh man tinh vao quan ly diéu tri, mang lai hiéu qua thiét thuc cho
hoat dong tai TYT x3, giup giam ganh nang bénh tat cho tuyén trén, giam chi phi KCB,
chi phi xa hoi néi chung va BHYT ndi riéng.



KET LUAN

- SYT ¢4 vai tro quan trong tham muwu cho UBND tinh vé y té co s, cling nhw chi dao
truee ti€p trién khai thue hién.

- Trung tam y té€ huyén déng vai tro chinh trong diéu phoi nhan luc, cung tng thubc, vat
tw, thiét biy té€, ho tro chuyén mén, chuyén tuyén vé, tai chinh cho tram vy té x3.

- Co ché tai chinh vé ngudn thu KCB tai x3 can tao dong luc thic day hoat dong tai TYT
Xa.

— Pat Muc tiéu nang cao chat lwong kham, chira bénh tai y té co sé:, can cé sw phdi hop

chi dao cta lanh dao Uy ban nhan dan cac cap, sw chi dao truwec ti€p ctia SYT, su trién khai

thuc hién chia cac Trung tdm y té va Bénh vién huyén, su chi déng, sang tao cuia cac tram

y té X3, sw tro’ giup vé chuyén mon ctia mot s6 BV TW va sw ho tro k§ thuat, tai chinh cla

cac ddi tac phat trién.
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